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1. Uvod

Uzivatel'ské rozhranie inClick-u bolo navrhnuté tak, aby ovladanie bolo intuitivne.
Uzivatel’ by mal byt schopny pouzivat’ systém aj bez tohto manualu. Preto je pisany skor pre
obchodnikov a agentury, ktori potrebuji vediet' vSetky detaily na C¢o najoptimalnejSie
nastavenie kampani svojich klientov.

1.1. Rozvrhnutie stranky

I Kreditov, 255820 Uzivatel: Jan Vojt
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Design je zlozeny zo Styroch hlavnych casti ordmovanych na obrazku hore:

Zeleno oramovana cast' je stavovy riadok. Obsahuje zakladné informacie o prave
prihlasenom uzivatelovi. VI'avo je spravidla aktualna vyska kreditu a vpravo meno a ID.
V pripade, Ze je uzivatel typu obchodnik alebo agentira, nachadza sa tu navyse tlacitko
~Prepnit™, ktoré slUzi na prepnutie na Ucet inzerenta. Nasledne je mozné spravovat’ jeho
kampane ako aj cely ucet. Viac o typoch Uctov sa docitate v sekcii 2.1. tohto manualu.

O Cerveno ordmovand Cast je hlavné menu. Kazdy typ uZivatela ma toto menu
prispOsobené, preto sa tu mézu nachadzat’ rozne tlacitka.

[0 OranZovo oramovana Cast’ je I'avé menu. Obsiahnuté polozky zavisia od aktudlneho stavu
hlavného menu a takisto od typu uzivatela.

Zlto ordmovana Cast’ je samotny obsah. Mdze obsahovat’ rdzne texty, tabul'ky Statistiky,
atd’. Zavisi od aktualneho stavu hlavného a 'avého menu.



2. Uzivatelia

2.1. Typy uzivatel'ov

InClick bol navrhnuty pre viacero roznych uzivatelov sréznymi pravomocami.
Momentalne existuje 5 roznych typov uzivatelov. Su to inzerent, portal, obchodnik, agentura,
administrator. Inzerent a portal je moZné registrovat' beznym uZzivatelom internetu bez
pristupu do systému. Tym sa rozumie Siroka verejnost. Obchodnika moéze registrovat’
agentira alebo administrator. Agenturu len administrator.

2.2. Inzerent

Inzerent je typ UcCtu urceny pre firmu alebo podnikatela, ktory sa chce na internete
zviditel'nit’ a rozbehnut’ reklamni kampan. Ma vlastnu internetovud stranku, na ktord chce aby
inClick reklama odkazovala a priniesla mu zakaznikov. Nakupuije si kredit, spravuje reklamné
kampane, prezera Statistiky, apod. UzZivatel'ov tohto typu by malo byt’ najviac. Kazdy inzerent
ma moznost’ si vybrat’ jedného obchodnika alebo agentiru, ktora bude spravovat jeho
kampane.

2.3. Portal

Portal je typ Uctu urceny pre internetové portaly, ktoré maju zaujem na svojich strankach
zobrazovat’ kontextovl reklamu a zarabat' na nej. V systéme po prihlaseni najdu zdrojovy
kéd na vlozenie na stranky, kde chcl zobrazovat' inClick reklamu. Takisto si tu moézu
prezerat’ Statistiky a transakcie kreditu.

2.4. Obchodnik

Typ UCtu obchodnik slUzi obchodnikom, ktori maji zaujem spravovat’ inzerentov a ich
reklamné kampane. Inzerenti im tieto sluzby hradia na zaklade ich vzajomnej dohody. Kazdy
obchodnik by mal mat" skusenosti s optimalizovanim internetovej reklamy tak, aby
inzerentovi priniesla o najviac zakaznikov.

2.5. Agentira

Agentura je typ Uctu srovnakym ucelom ako obchodnik. Ktomu ma navySe pravo
registrovat’ inych obchodnikov.

2.6. Administrator

Administrator je typ Uctu urceny vyluCne pre zamestnancov inClick-u. SlUzi na zmenu
nastaveni v systéme inClick a na rieSenie pripadnych problémov. Takisto je z neho ako
jediného mozné registrovat’ agenturu.



3. Kampane

VSetky akcie a nastavenia tykajluce sa reklamnych kampani sa nachadzaju v hlavhom
menu pod polozkou ,Kampane". Moznost’ pracovat’ s kampanami maju len inzerenti. Ostatné
typy uzivatelov na toto nemaju pravo. Vynimkou je Ucet obchodnika a agentiry, ktori sa
mozu prepnut’ do Uctu inzerenta. Nasledne mo6zu vykonavat’ vsetky akcie, na ktoré ma ich
inzerent pravo.

Zoznam kampani sa nachadza v hlavhom menu ,Kampane" vlavom menu ,Moje
Kampane®. Je tu prehladna tabulka so zakladnymi Udajmi kazdej kampane inzerenta.
Podrobnejsi popis stlpca sa zobrazi po zastaveni mysi na prislusnej bunke v hlavicke tabulky.
Ak sa mys nachadza na riadku konkrétnej kampane zobrazi sa vedl'a nazvu ikona moznosti.
Po kliknuti na tuto ikonu sa zobrazia tri akcie, ktoré mozete vykonat. Tymto sposobom sa
kampan upravuje, zobrazuje Statistika, pripadne vymazava. V pripade kliknutia na nazov
kampane sa zobrazi prvy krok Upravy kampane.

V pripade potreby existuje moznost' doasného pozastavenia zobrazovania kampane.
Toto vykonate kliknutim na modré tlacitko symbolizujlice priebeh kampane. Toto sa nasledne
zmeni. Po opatovnom Kliknuti sa vrati do pévodného stavu a kampai sa okamzite zaCne
znovu zobrazovat. Dalsim Sikovnym nastrojom je zeleny pasik symbolizujdci clickrate
kampane. V pripade, Ze zaplna cell Sirku, znadi to vysoku efektivitu kampane. V opacnom
pripade uzivatelia na kampan malo klikaju a je potrebné ju zatraktivnit'.

3.1. Zakladné udaje

Pri Uprave kampane je prvym krokom vyplnenie formularu so zakladnymi informaciami
o kampani. Je potrebné spravne vyplnit' vsetky polia. Pole ,Maximadlna cena“ udava
maximalnu cenu, ktoru je inzerent ochotny zaplatit' v aukénom modeli. Pre viac informacii
0 aukcii si pozrite sekciu 3.6. tohto manualu. Pole ,Denny limit* sliZzi na obmedzenie
vydavkov na kampan. Ak sa tento limit v priebehu niektorého dna precerpa, reklama sa
znovu zacCne zobrazovat' az nasledujlci den. Ak si inzerent nepraje zobrazovanie reklamy
obmedzovat, staci do pola uviest' Cislo 0.

Obrazok je volitelny, avsak pre efektivnost’ reklamy odporicany. V pripade nespravneho
vyplnenia niektorého policka sa toto konkrétne policko zvyrazni ¢ervenou farbou. Nahlad
vyslednej bubliny, ktora sa bude zobrazovat' na portaloch zapojenych do systému inClick je
vpravo. Po kliknuti na tlaéitko ,Dalej" nasleduje druhy krok Upravy kampane.

Pri vytvarani kampane je situacia rovnaka s vynimkou pola ,Relevantné slova®. Tu
mozete vpisat’ relevantné slova k reklame. V d'alSom kroku ich je mozné upravit. Uzitocné je
eSte poznamenat, ze pri vytvarani kampane je s vychodzimi nastaveniami vytvorena a
plne funkéna hned’ po Uspesnom vykonani prvého kroku.

3.2. Relevantné slova

Vel'mi dolezitou Castou tvorby kampane je vyber spravnych kl'Gcovych slov ako aj ich
ocenenie. Relevantné slova sa pouzivaju na spravne kontextové priradenie reklamy k textu
tak, aby s ¢o najvacSou pravdepodobnostou zaujal Citatela — potencidlneho zakaznika. Pri



vybere tej spravnej reklamy inClick zohladnuje vzdy vsetky uvedené slova. Cena slov
predstavuje dolezitost’ slova pre reklamu. Az po ukonceni aukcie a vybrati reklamy vyberie
jedno slovo, ktoré podciarkne a priradi mu vybrand reklamu. Toto byva spravidla najdrahsie
slovo obsiahnuté v texte.

V kroku Upravy relevantnych slov najdete ako prvé pole pre pridanie novych slov. Tieto
slova oddelte idealne medzerami. Slova su po kliknuti na tlacitko pridat’ spracované
a pridané. Slovo pritom musi mat’ minimalne 4 znaky a musi obsahovat’ len pismena. Cisla
ainé znaky budl ignorované, pripadne brané ako medzera. Nasledne si slova zbavené
diakritickych znamienok (dlzen, mékcen, ...). M6Ze sa pritom stat, Ze systém odmietne pridat’
platné a spravne slovo, ak zisti, Ze podobné slovo uz k reklame priradené je. Podobnym
slovom sa mysli rovnaké slovo inak vysklofiované alebo vycasované. Takéto slova budi pri
analyze textu pri prirad'ovani reklamy automaticky brané do Gvahy, preto nie je potrebné ich
osobitne pridavat'.

NizSie sa nachadza zoznam relevantnych slov sich prisluSnym ocenenim. V pripade
omylu a potreby odstranenia slova staci zaskrtnat’ policko nalavo od slova a kliknat’ na
tlacitko ,Odstranit’ oznacené". V momente ked budete spokojny s relevantnymi slovami,
mozete zacat' upravovat’ ich ceny v kreditoch. Ceny sU po zmene pola automaticky
zaokruhl'ované. V pripade neplatného cisla sa hodnota pola zmeni na ,NaN", ¢o znaci
neplatné cislo. V pripade ignorovania a pokrac¢ovania, zmena tejto ceny nebude ulozena. Pod
cenami sa nachadza polozka ,Garantovana relevantnost™. Tu si mOzete nastavit’ minimalny
pocet slov, ktoré musia v danom odseku byt, aby sa reklama zobrazila. Neodporticame tito
hodnotu nastavovat’ na viac ako 3, pretoze priemerny odsek ma len okolo 50 slov.

Nachadza sa tu eSte jeden uzitoCny nastroj ato ,Zakazané slova". V pripade, Ze sa
niekde v ramci celého ¢lanku nachadza slovo v tomto zozname, reklama nebude zobrazena.
Slova sa pridavaju a odoberaju rovnakym spbsobom ako pri relevantnych slovach. Po kliknuti
na tlacitko ,Dalej" nasleduje treti krok Gpravy kampane.

3.3. Lokalizacia

Geografické cielenie umoznuje zobrazit' reklamu skutocne len uZivatelom z vybraného
regionu. Mozete si vybrat’ kraje, v ktorych sa nachadzaju Vasi potencidlni zakaznici a
zobrazovat’ reklamu len im. Na toto slizi nastavenie lokalizacie koncového uzivatela. Mate
moznost' na mape Slovenska oznacit' kraje, v ktorych si prajete reklamu zobrazit. Ak je
potencialny zakaznik lokalizovany v kraji, ktory ste neoznacili, Vasa reklama sa mu nezobrazi.

KedZe je technicky nemozné lokalizovat' kazdého uzivatela s dostatoCnou presnostou,
mate na vyber, ¢ chcete reklamu zobrazovat' aj uzivatelom, ktorych nie je mozné
lokalizovat'. Toto sa nastavuje zaskrtavajucim polickom pod mapou. Lokalizovany je pritom
len priblizne kazdy druhy uZivatel, preto odporiCame toto policko nechat’ zaskrtnuté.
V opacnom pripade vyrazne klesnu zobrazenia Vasej reklamy za cenu istoty jej zobrazenia
len vo vybranych krajoch.



3.4. Casovy harmonogram

Casovy harmonogram zobrazovania reklamy slUZi na presnejsie cielenie. Ak viete, Ze si
vacsSina Vasich potencidlnych zakaznikov prezerd internet len v urcité hodiny, méZete tomu
prisposobit’ reklamni kampan. Stali v grafe odklikat' prislusné stipce, mierne zvysit' cenu
relevantnych slov, av oznaCené hodiny lahSie vyhrate nad konkurencnymi reklamami.
Poznamename pritom, Ze Cierne stlpce zndzoriuju priemerny pocet uzivatelov internetu
v danl hodinu. Prehladne tak vidite kedy o kol'ko uzivatel'ov prichadzate.

3.5. Zakaz reklamy

Posledny krok reklamy slUzi na spresnenie konkrétnych portalov, na ktorych si nezelate
zobrazovat' reklamu. Zaskrtnuté polia znamenaju zakaz zobrazovania reklamy na danom
portali. V pripade, Zze uvedené portaly nepoznate, po kliknuti na ne sa Vam zobrazi stranka
portalu v novom okne.

3.6. Aukény model

Po vytvoreni kampane je tato zaradena do databazy aktivnych reklam. Vzdy ked’ uZivatel
internetu nacita stranku, kde je implementovana reklama inClick, vyberie sa najvhodnejsia
reklama pre zobrazenie. Reklama je zobrazena v intextovej bubline, ktora je priradena
podciarknutému slovu. VSetko sa zacne rozdelenim textu na odseky. Ku kazdému odseku sa
priradi jedna reklama. Najprv sa zanalyzuju slova v danom paragrafe. Algoritmus pritom
zohl'adnuje aj sklofiovanie a Casovanie slov, aje schopny rozpoznat' drvivi vacsSinu slov
s rovnakym vyznamom. Tieto slova suU nasledne porovnané so slovami priradenymi
k jednotlivym reklamam. Podl'a ceny slova sa urci jeho dolezZitost’ v celom kontexte a kazdej
reklame je pripisané skore relevantnosti. Nasleduje aukcia, v ktorej sa vybert dve reklamy
s najvyssim skdre také, na ktoré ma inzerent dostatok kreditu, a nema precerpané Ziadne
limity. UZivatel'ovi sa zobrazi reklama s vysSim skore. Inzerent plati len sumu za najdrahsie
slovicko svojho konkurenta. To znamena, ze za kazdu reklamu plati inzerent namiesto ceny
vlastnej reklamy druhd najvyssiu cenu.



4. Kredit

V systéme inClick sa vSetky vloZzené financné prostriedky automaticky konvertuju na
kredit. Je nato viacero dévodov. Do Uvahy bol brany nedavny prechod zo slovenskej koruny
na eurd. Konverzny kurz je nastaveny na 1 EUR = 30 kreditov, ¢o priblizne odpoveda kurzu
koruny a eura. Tym padom maju uzivatelia prirodzeny odhad aku hodnotu zhruba kredit
predstavuje. Hlavnou vyhodou je ale eliminovanie nutnosti pocitania cien v tisicinach eura.
Preto sa v celom systétme na vyjadrenie financii alebo hodnoty pouZzivaju kredity, ak
samozrejme nie je uvedené inak.

4.1. Transakcie

Kazdy uzivatel' si moéze pozriet’ pohyby kreditu na svojom ucte v hlavnom menu ,Kredit"
a l'avom menu ,Transakcie". Nachadza sa tu prehladna tabulka kde su vSetky ukoncené a
zauctované pohyby uvedené v kreditoch a zaroven aj prepocitané na eura. Pohyby su
zoradené podla datumu zalctovania. Hore sa nachadza filter na spresnenie obdobia,
v ktorom chcete vidiet’ pohyby kreditu. V pripade, Ze je pre dané obdobie zaznamov vela, da
sa medzi nimi listovat’ vd'aka ovladacim prvkom pod tabul'kou. DoleZitym stlpcom tu je najma
variabilny symbol. Je priradeny kazdej platbe, ktoru je potrebné parovat’ s platbou na Vasom
bankovom Ucte. Takisto je ku kazdej platbe s variabilnym symbolom ulozena faktura, ktoru si
mozete pozriet’ kliknutim na konkrétny variabilny symbol.

4.2. Neuhradené

V hlavnhom menu ,Kredit"* pod Iavym menu ,Neuhradené" sa nachadzaju platby, ktoré
boli inicializovane, ale eSte neboli uhradené, ukoncené alebo zalctovane. Ovladanie je tu
rovnaké ako pri transakciach v sekcii 4.1. Tabulka je taktiez podobna az na posledny stipec
nazvany akcia. V iom sa nachadzaju prislusné tlacitka pre akcie, ktoré mozete s platbou
vykonat'. Prikladom moze byt neukonceny proces dobijania kreditu. Ak ma napriklad banka
vypadok a nie je schopna momentalne spracovat’ Vasu poZiadavku, platba sa objavi v sekcii
Neuhradené platby. V stlpci akcia sa Vam nasledne poskytne tlacitko na zaplatenie platby
neskor, zaplatenie inym prostriedkom, alebo mo6Zete platbu Uplne zrusit.

4.3. Dobit’ kredit

Pre doplnenie kreditu ponuka inClick 3 moZznosti. Realizacia platby je mozna fakturou, cez
internet banking, alebo bankovou kartou. Pre dobitie kreditu vyberte v hlavhom menu
,Kredit" a v 'avom menu ,,Dobit’ kredit". Po kliknuti na jednu z 3 moznosti platenia sa zobrazi
formular, kde je nutné zadat’ v eurach sumu, ktor( chcete dobit. Tato suma je bez DPH.
V pripade, Ze ste platcom DPH bude ktejto sume dan automaticky pripocitana. Pre
nastavenie platenia DPH si pozrite sekciu 7.1.1. tohto manualu.



4.4. Presun kreditu

V ramci systému inClick je uzivatelom umoznené si medzi sebou presuvat’ kredit. Pod
tymto pojmom je myslené pravo uzivatela inicializovat’ prevod kreditu na iného uZivatela.
Prvému bude kredit odpocitany, druhému pripolitany. Tento presun je zapisany
v transakciach, o ktorych si mézZete precitat’ viac v sekcii 4.1. tohto manualu. Pre prevod je
potrebné vediet' identifikacné Cislo uZivatela, na ktorého ma byt kredit prevedeny. Toto ID je
po prihlaseni zobrazené v pravej Casti stavového riadku, ktory sa nachadza hore na zaciatku
kazdej stranky.

Pre presun kreditu kliknite v hlavhom menu na ,Kredit", v lavom menu na ,Presun
kreditu". Do prvého pola vpiste spominané ID uzivatel'a na ktorého chcete kredit presunit’.
Do druhého pola vpiste sumu v kreditoch. Po kliknuti na tlacitko presundt’ bude transakcia
vykonana. Ak nastal problém, uistite sa, Ze mate na presun dostatocny zostatok.



5. Statistiky

V hlavnom menu maju pod tla¢itkom ,Statistiky" inzerenti a portaly pristupné prehladné
Statistiky zobrazeni a kliknuti na reklamy. Prezeranie Statistik je takisto umoZnené
obchodnikom a agentiram po prepnuti na ucet inzerenta. Viac o prepinani uzivatelov sa
dozviete v sekcii 6.5. tohto manualu. Inzerentom je na rozdiel od portalov navysSe pristupna
podrobna Statistika jednotlivych kampani osobitne.

5.1. Celkova statistika

Po vybrati tladitka ,Statistiky® v hlavhom menu a ,Celkovej tatistiky" v l'avom menu sa
zobrazi celkova Statistika vSetkych kampani. Nachadza sa tu nastroj na vybratie obdobia,
z ktorého maju byt’ data. Pod nim je graf klikov na reklamy vo vybranom obdobi. Pod grafom
je umiestneny nastroj na vybratie presnych datumov. Pomocou neho mozete presne
Specifikovat’ dni, ktoré Vas zaujimaju. NizSie sa nachadza menu, v ktorom mate na vyber aké
data chcete zobrazit'. Viac v nasledujlcich sekciach.

5.1.1. Prehl'ad

V Statistikdch sa pod menu ,Prehlad" zobrazuje zhrnutie Statistik reklam. Prvé dve
tabul'ky sa tykaju aktualne vybraného obdobia, tretie sa tyka len dnesného dna. Prva hovori
sama za seba. Druha tabul'ka zalezi od typu uZivatela. Inzerentom zobrazuje, na ktorych
portaloch sa na ich reklamu klikalo najviac. Portadlom ukazuje, ktorym inzerentom na ich
strankach klikali najviac. Tretia tabul'ka je len orientac¢na a strucne popisuje ¢o sa deje prave
v dnesny den.

5.1.2. Podl'a portalov

V Statistikach sa pod menu ,Podla portalov" zobrazuje Statistika klikov a zobrazeni na
jednotlivé portaly zapojené do reklamného systému inClick. SU tu vypisané vsetky portaly, na
ktorych sa na reklamu aspor raz kliklo. Zoradené su zostupne podia poctu klikov. Pre
intuitivnejsie rozhranie je pocet klikov graficky znazorneny v poslednom stlpci tabulky.

5.1.3. Podl'a hodin

V Statistikach sa pod menu ,Podl'a hodin" zobrazuje Statistika klikov na reklamy pocas
jednotlivych hodin dia. Pre prehladnost’ je pocet klikov graficky znazorneny v poslednom
stlpci. Z tejto informacie sa da odpozorovat' v ktorych hodinach dha maju o reklamu
uzivatelia najvacsi zaujem. V pripade vyraznych skokov je mozné upravit' casovy
harmonogram reklamy a vylepsit' tak cielenie. Viac informacii najdete v sekcii 3.4. tohto
manualu.



5.1.4. Podl'a slov

V Statistikach sa pod menu ,Podla slov" zobrazuje Statistika klikov podla slov, ktoré boli
pri zobrazeni reklamy podciarknuté. Tabulka je rovnakd ako v predoslych sekciach. Z tychto
informacii sa da spozorovat' efektivnost' podciarknutych slov. Podl'a efektivnosti je mozné
zlepSovat’ stratégiu vyberania a ocenovania slov. Viac o ocefovani slov najdete v sekcii 3.2.
tohto manualu.

5.2. Statistika kampani

Pre prezeranie Statistik jednotlivych kampani vyberte v hlavhom menu ,Statistiky"
avlavom menu tlacitko ,Statistika kampani*. Toto menu je pristupné len inzerentom.
Obchodnik a agentira po prepnuti na ucet inzerenta som maju taktiez pristup. Viac
o prepinani uzivatelov sa docitate v sekcii 6.5. tohto manualu. Zobrazi sa tu tabulka so
zoznamom kampani patriacich prihlasenému inzerentovi. Po kliknuti na jednu z kampani sa
zobrazi jej vlastna Statistika. Tato je totoznd so Statistikou popisanou v sekcii 5.1. tohto
manualu.
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6. Nastroje

Hlavné menu ,Nastroje" je pre kazdy typ uzivatela odliSné. Nachadzaju sa tu nastroje na
registraciu a prepinanie uzivatelov, podavanie Ziadosti na spravovanie inzerentov, ako aj
prezeranie poslednych prihlaseni na Ucet. VSetky su podrobnejSie popisané v nasledujlcich
kapitolach.

6.1. Registracia uzivatel'a

Obchodnici, agentiry a administratori maju moznost’ registrovat’ novych uzivatelov.
Registracny formular je v hlavnhom menu ,Nastroje" a 'avom menu ,Registracia uzivatela“.
Vacsina registracnych Udajov je povinna, no niektoré su volitelné. V policku DPH prosim
vyberte spravnu volbu, pretoze podla tohto nastavenia budld generované platby a faktury.
VSetky zadané Udaje je mozné zmenit’ aj po registracii akonahle sa novy uzivatel’ prihlasi do
svojho Uctu. Pre odoslanie poZiadavky a registrovanie Uctu kliknite na tlacitko ,Vytvorit™ pod
formularom. O uspeSnosti akcie budete informovany. V pripade nekompletnych alebo
nespravne zadanych udajov sa prislusné pole vzdy oramuje Cervenou farbou. Polozky ICO,
DIC a IC DPH st nepovinné ak uvediete uzivatel'a ako platcu DPH.

Po Uspesnej registracii nového uzivatela mu bude zaslany registratny email spolu
s prihlasovacimi Udajmi. Tieto si samozrejme moze po prihlaseni zmenit, ale i napriek tomu
odporucame registracny email nevymazavat. V pripade problémov s prihlasenim moze byt
uzitocny. Kazdy inzerent, ktorého registruje obchodnik alebo agentira, je svojim
registratorom automaticky spravovany. Toto nastavenie moze inzerent po prihlaseni
samozrejme zmenit'. Ako nato najdete v sekcii 6.4. tohto manualu.

6.2. Zakaz reklamy

Tlacitko ,.Zakaz reklamy" sa v hlavhom menu ,Nastroje" nachadza len pre uZivatel'ov typu
portal. SlUzi na pripadné blokovanie neziaducich inzerentov. Ak je inzerent zaskrtnuty, jeho
reklama sa na portali uzivatela nebude zobrazovat. Rozhranie je inak totozné s rozhranim
pre inzerentov. Preto ak chcete viac informacii o pouZivani, pozrite si sekciu 3.5. tohto
manualu.

6.3. Kod reklamy

UZivatelom typu portal sa v hlavnhom menu ,Nastroje" v lavom menu zobrazuje polozka
,Kod reklamy". Tu sa nachadza zdrojovy kod, ktory je potrebné vlozit' do tagu <HEAD> v
HTML kdde Vasej stranky. V kdde je potrebné nahradit’ spojenie ,,CLANOK" s id elementu,
v ktorom sa nachadzaju texty, na ktoré chcete aplikovat’ reklamu inClick. Existuju aj iné
alternativy kddu pre lepsie prispdsobenie zobrazovanej reklamy. Ak mate o takéto informacie
zaujem, pozrite si implementacni prirucku inClick. Tam najdete dopodrobna rozpisané
moZznosti prispdsobenia kodu.
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6.4. Moja agentira

V hlavhom menu ,Nastroje" sa v l'avom menu pri Ucte typu inzerent nachadza polozka
».Moja agentura". Pod fiou si mOzete pozriet, ktora agentlira aktudlne spravuje Vas ucet.
Okrem kontaktnych informacii agentiry je tu aj tlacCitko na zruSenie pristupu agentury do
Vasho Uctu. V pripade, ze Ziadna agentira Vas ucet nespravuje, nachadza sa tu zoznam
vSetkych agentur a obchodnikov, ktori sa mOzu o spravovanie Vasho ctu legitimne
uchadzat'.

Ak Vas ucet nikto nespravuje, ale mate zaujem o takéto sluzby, skontaktujte sa
s niektorou z uvedenych agentir. Po vzajomnej dohode mozete agentlre zaslat' Ziadost
0 spravovanie Uc¢tu a reklamnych kampani kliknutim na tlacitko ,Zaslat™ v tabulke agentur.
Narabajte ale stymto nastrojom opatrne, aby nedoslo k zneuZitiu Vasho Gctu. Po zaslani
Ziadosti agentlre jej pride email s odkazom, ktory po jednoduchom kliknuti agentire
okamZite spristupni Vas ucet. Nasledne méZe agentura vykonavat vSetko tak, akoby bola
prihlasena Vasim heslom. To plati vratane spravovania kreditov.

6.5. Prepnit’ uzivatel'a

V hlavnhom menu ,Nastroje" maji obchodnici a agentdry spristupnenu polozku ,Prepnat/
uzivatela“. Po kliknuti na Au sa zobrazi zoznam inzerentov, na ktorych Ucet sa ma pravo
prave prihlaseny uzivatel' prepnat. Postup ako je mozné ziskat' a spravovat’ existujiceho
inzerenta najdete v sekcii 6.4. a 6.6. tohto manualu. Spravovat’' moZete takisto inzerenta,
ktorého ste sami registrovali postupom v sekcii 6.1. tohto manualu. Po kliknuti na niektorého
z uvedenych inzerentov sa prepnete do jeho uctu. O UspesSnosti tejto akcie budete
informovany. Ak sa chcete prepnut’ spat’ na vlastny Ucet, urobite tak kliknutim na tlacitko
»Prepnat’ na vlastny Gcet".

6.6. Pridat’ inzerenta

V hlavhom menu ,Nastroje™ maju agentlry a obchodnici v 'avom menu pristupné tlacitko
»Pridat’ inzerenta". Rozhranie je vel'mi jednoduché. Nachadza sa tu len pole pre ID inzerenta,
ktorého chcete pridat’ spolu s tlacitkom pre odoslanie formularu. Je to z dévodu eliminovania
»Spekulantov", ktori by mohli ako agentlry zasielat' inzerentom nevyZziadané emaily
s poziadavkami o spravovanie ich Gc¢tu. Takto je pre obchodnika alebo agentiru naozaj
nutné sa s inzerentom skontaktovat’ pred zaslanim poziadavky. Po odoslani formularu budete
0 Uspesnosti akcie informovany. V pripade Uspechu pride inzerentovi email s Vasimi
kontaktnymi Udajmi a poziadavkou na schvalenie. To prebehne jednoduchym kliknutim na
odkaz obsiahnuty v emaili.

6.7. Odobrat’ inzerenta

Ak sa z nejakych dovodov rozhodne obchodnik alebo agentura prestat’ spravovat’ ucet
a kampane inzerenta, ma moznost’ tak urobit’ v hlavnhom menu ,Nastroje" a 'avom menu
»,Odobrat’ inzerenta". Nachadza sa tu zoznam inzerentov, ktorych prave prihlaseny uzivatel
spravuje. Vedla nazvu firmy inzerenta je tlaCitko pre jeho odobratie. Po kliknuti budete
0 Uspesnosti akcie informovany.
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6.8. Moji obchodnici

Lavé menu ,Moji obchodnici® je v hlavhom menu ,Nastroje" pristupné prihlasenym
uzivatel'om typu agentura. Nachadza sa tu zoznam vsetkych obchodnikov, ktori boli danou
agentirou registrovani. Tomuto zoznamu nie sU priradené Ziadne akcie ama len
informativny charakter.

6.9. Prihlasenia

Kazdy prihlaseny uzivatel ma v hlavhom menu ,Nastroje" polozku lavého menu
»Prihlasenia®. Tu su archivované prihlasenia na dany Ucet. K nim su uvedené informacie kedy
a v akom case prihlasenie prebehlo, z akej IP adresy a z akého prehliadaca. Tento zoznam je
tu z bezpecnostnych dbévodov av pripade podozrenia odcudzenia hesla je mozné
skontrolovat’ kto sa kedy na ucet prihlasoval. Poznamenajme pritom, Ze sa tu nearchivujd
prepnutia na Ucet obchodnikom alebo agenturou. Pre tieto Ucely najdete postup v sekcii
6.10. tohto manualu.

6.10. Prepnutia

V hlavnom menu ,Nastroje" maju inzerenti v 'avom menu pristupné tlacitko ,Prepnutia“.
Pod nim maju pristup k archivovanym zaznamom prepnuti na ich Uéet. Nachadza sa tu
zoznam agentur spolu s presnym ¢asom a datumom, IP adresou a kontaktnymi informaciami
na agenturu. Tento zoznam je tu z bezpecnostnych doévodov.
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7. Nastavenia

V hlavhom menu nastavenia sa nachadzaji nastroje pre zmenu nastaveni prave
prihlaseného Uctu. Poznamenajme pritom, Ze po UspeSnom a opravnenom prepnuti uzivatel'a
ma obchodnik alebo agentura pravo menit’ aj tieto Udaje inzerenta.

7.1. Uzivatel'ské Gdaje

V hlavnhom menu ,Nastavenia“ alavom menu ,UZvatel'ské Udaje" si moOze kazdy
prihlaseny uzivatel' zmenit' svoje Udaje. Stranka je prehladne rozdelena s kontaktnymi
Udajmi vl'avo a prihlasovacim menom a heslom vpravo. Je dolezité, aby ste udrziavali vSetky
svoje Udaje aktudlne, v opacnom pripade inClick neru¢i za pripadné problémy. V dalSich
sekciach rozoberieme pouzivanie.

7.1.1. Zmena Gdajov

Povinné udaje st Meno a priezvisko, Firma, Email, Adresa a Denny limit. V pripade, ze
nie ste platca DPH je povinny Udaj aj ICO, DIC a IC DPH. Informacia o platcovi DPH je
obzvlast’ dolezita, pretoze sa podla nej generuju platby a faktury. V pripade typu Uctu portal
je povinny Udaj aj Www stranka. Pole denny limit slUZi pre inzerentov na obmedzenie
vydavkov na reklamy. Ak je tato suma pocas dna prekrocena, reklamy sa do nasledujiceho
dia prestanu zobrazovat'. Pre neobmedzené vydavky zadajte do pola Cislo 0.

Vsetky Udaje musia mat’ spravny syntax. To znamena, ze aj nepovinné Udaje musia byt
bud’" prazdne, alebo platné a spravne vyplnené. Kontaktné uUdaje po zmenach ulozite
kliknutim na tlacitko ,Ulozit™. O UspeSnosti akcie budete informovany. V pripade
nespravneho vyplnenia Udajov sa prislusné policko ordmuje na cerveno.

7.1.2. Zmena loginu

Svoje prihlasovacie meno si zmenite formuldrom napravo od kontaktnych Udajov. Je
potrebné vyplnit’ pole Login a Staré heslo. Do pol'a Staré heslo sa z bezpe¢nostnych dévodov
piSe Vase aktualne heslo. V pripade, ze si nezelate zaroven menit’ aj heslo, nemusite vyplnat’
Ziadne d‘alSie pole. O Uspesnosti akcie budete informovany. V pripade nespravneho vyplnenia
Udajov sa prislusné policko oramuje na cerveno. Pre prihlasovacie meno st urcité pravidla.
Nesmie byt uZ obsadené inym uZzivatelom v ramci systému inClick, méze sa skladat len
z alfanumerickych znakov a jeho dizka musi byt minimalne 6 a maximalne 25 znakov.

7.1.3. Zmena hesla

Svoje heslo si zmenite pomocou formularu napravo od kontaktnych udajov. Vyplite pole
Staré heslo, Nové heslo a Overenie hesla. Nové heslo a Overenie hesla musia mat’ rovnaky
obsah, v opacnom pripade nastane chyba. Eliminuje to preklep pri pisani. Platné heslo musi
mat’ minimalne 6 znakov. Pre zmenu kliknite na tlacitko ,Zmenit™. O Uspesnosti akcie budete
informovany. V pripade nespravne vyplnenych Udajov sa prislusné polia ordamuju na cerveno.
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7.2. Bankovy kontakt

Kazdy uZivatel ma v hlavhom menu ,Nastavenia® policko l'avého menu ,Bankovy
kontakt". Tu sa zobrazi zoznam aktualne pridanych bankovych Gctov uZzivatela. Pre pridanie
nového bankového Uctu vyplite formular nad tabulkou a kliknite na tlacitko ,Pridat™.
V zozname ucCtov mozete ktorykolvek zaznam odstranit’ tlacitkom v poslednom stipci.
V druhom stipci si mOzete vybrat’ vychodzi bankovy ucet. Tento ma vyznam najméa pre
portaly, obchodnikov a agentiry. Na tento ucet im budl automaticky v pravidelnych
mesacnych intervaloch vyplacané zarobky.
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8. Zaver

Tento uzivatel'sky manual popisuje ovladanie dostupné v Case jeho napisania. Kedze
vyvojarsky tym na systéme inClick neustale pracuje, pridava nové funkcie a vylepSuje ho,
niektoré informacie obsiahnuté v tomto dokumente mézu byt neaktudlne. Momentalne
najaktualnejsi manual stiahnete na adrese http://www.inclick.sk/manual.pdf.
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